
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 تقنيات الهائية الهبتكرةالوشروع 

 برٌاوج إدارة القروض الهتجذدة
 دلٌل الهستخذم للجهعٌات

 

 

 

 (1.0الًسخة الأولى )
 ٨١٠٢)تشرٍي الأول( أكتوبر 
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بذعن وي الشعب الأورٍكً وي  برٌاوج إدارة القروض الهتجذدةل "دلٌل الهستخذم للجهعٌاتلقذ تن أظذار "   
.(USAID) الوكالة الأورٍكٌة للتًهٌة الذولٌة  لخلا  

أي وسؤولٌة فٌها ٍتعلق بالهعلووات الواردة فً هزا   (USAID)لا تتحهل الوكالة الأورٍكٌة للتًهٌة الذولٌة
 .الذلٌل

على أي وجه سواء بتطوٍرها أو باستًساخها أو باختساى وادته أو ٌقله  ذلٌللا ٍجوز إٌتاج أي ٌسخة وي هزا ال
على أي وجه أو بأي غرٍقة سواء كاٌت إلكتروٌٌة أم غٌرها إلا بهوافقة خعٌة وسبقة وي وشروع التقًٌات 

 الهائٌة الهبتكرة.
 

 .لهبتكرةتن إعذاد دلٌل الهستخذم هزا وي قبل شركة سوق تل فً إغار وشروع التقًٌات الهائٌة ا

 
:لىإ هزاتن تقذٍن دلٌل الهستخذم   

 وًظهة وٌرسً كور
 الذوار السابع
3شارع تباشٌر   

8وبًى رقن   
عهاى, الاردى 11185  
+962 6 554 2/1/857هاتف:   

rnimri@mercycorps.org 
 
 
 

قبل:وي  تن تقذٍن دلٌل الهستخذم هزا  
 سوق تل

5برج خلف, شارع الروضه   
 البٌرة, رام الله

 فلسعٌي
+970 2 2401 708هاتف:   

 

 
 
 
 
 
 
 

mailto:rnimri@mercycorps.org
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 جذول الهحتوٍات
 

 4 :  ولء طلب الجهعياتمالهوقع العا

 12 حساب الهستخدم

 13 لوحة تحكن وستخدم برناوج إدارة القروض

 13 غلبات القروض

 20 غلبات التهوٍل
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 ولء غلب الجهعٌات  :مالهوقع العا

  وعلووات عاوة
 eggooG( قبل البذء بتعبئة العلب، ٍرجى التأكذ وي استخذام وستعرض جوجل كروم

 emoghG( والتأكذ وي تًسٍل احذث ٌسخة 70 أو أعلى.
 

 تستعٌع الجهعٌات الذخول إلى ووقع برٌاوج تقًٌات الهائٌة الهبتكرة وتقذٍن غلب عي
http://jordanwit.com   ًٌغرٍق الهوقع الإلكترو 

 
الهعلوبة، ٍتن وراجعتها وي قبل الهشروع  بعذ تقذٍن الجهعٌات الهحلٌة للهعلووات 

 ووؤسسة ٌهر الأردى.
 

/الرفض على العلب.سٌتن إرسال رسالة عي غرٍق البرٍذ الالكتروًٌ فً حال الهوافقة   
سٌتن إرسال كلهة سر وؤقتة والخاظة بحساب الجهعٌة، وبزلك ٍهكيفً حال الهوافقة،   

 الوظول إلى ٌظام إدارة القروض.
 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.google.com/chrome/
https://www.google.com/chrome/
http://jordanwit.com/home
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تطل الجهعٌة إلى الًظام الأساسً عبر الإٌترٌت، تظهر أواوها الطفحة الرئٌسٌة  عًذوا
 التالٌة:

 
 

بالعلن أى  عٌة وأهذافها(اٌتقل للأسفل لإدخال وعلووات الهؤسسة )بها فً رلك اسن الجه
الهعلووات تلقائٌاً أخًاء إدخالها، لزا تأكذ وي تطفح الًهورج قبل ٌهورج العلب لا ٍحفظ 

وحضر جهٌع الهعلووات والهستًذات الهعلوبة قبل البذء لكً لا تفقذ تقذوك فً تعبئته 
 العهلٌة كها هو ووضح بالأسفل:
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 أدخل الهعلووات الخاظة بتسجٌل الجهعٌة:
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 ابذأ بتعبئة الهعلووات الأساسٌة الخاظة بالجهعٌة: 

 ( تشير إلى حقل وطلوب*ولاحظة: أينها وجدت النجهة )
 

 

 

)باستعاعتك اضغظ على الأزرار الهبًٌة أدٌاه لتحهٌل ولف أو حزفه فً حال قهت بتحهٌل الهستًذ الخاغئ 
 تحهٌل عذة وستًذات(:
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 اٌتقل للطفحة الحاٌٌة لإدخال الهعلووات الخاظة بالجهعٌة: 
 

 
 

 ووي خن أرسل غلبك: اولأ الهعلووات فً القسن الأخٌر وي الًهورج
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 للهتابعة إلى الطفحة التالٌة وي التعبٌق اٌقر فوق هزا السر: 
 

اٌتقل إلى الجسء التالً وي الًهورج حٌج ٍهكًك إدخال وعلووات عاوة حول الجهعٌة 
 )وؤسستك/وًظهتك(:

 

اٌتقل للأسفل لإدخال وعلووات إضافٌة. فً أسفل الشاشة، ٍهكًك إدراج جهٌع الهشارٍع 
 )ٍهكًك إدخال عذة وشارٍع(:الهرتبعة بالجهعٌة 
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 اٌقر فوق السر الأحهر للاٌتقال إلى الطفحة التالٌة وي الًهورج:

 
 

بعذ ادخال جهٌع الهعلووات الهعلوبة ٍهكًك ارسال الًهورج الخاص بك للهراجعة عي 
 غرٍق الًقر على هزا السر:

 

 

 

 

 عًذ إرسال الًهورج سوف ٍظهر أواوك وظل التأكٌذ بهزا الشكل:
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بالاضافة الى أٌك ستتلقى رسالة تأكٌذ بالبرٍذ الإلكتروًٌ إلى البرٍذ الإلكتروًٌ الهذرج فً 
 غلبك:

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

. عًذوا ٍتن Mercy Corpsو  JRF سوف ٍتن تقٌٌن الًهورج الخاص بك وي قبل وًظهتً 
 قبول أو رفض الًهورج الخاص بك سوف تتلقى رسالة بالبرٍذ الإلكتروًٌ التً ستعلهك

 بحالة غلب الجهعٌة الخاظة بك، سواء تن رفضه أو قبوله. سوف تبذو الرسالة بهزا الشكل:
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 وشروع التقًٌات الهائٌة الهبتكرة
| دلٌل الهستخذم للجهعٌاتبرٌاوج إدارة القروض الهتجذدة   12  

 
 

إرا تهت الهوافقة على غلبك ، سوف تتلقى اسن الهستخذم وكلهة ورور وؤقتة فً 
رسالة الكتروٌٌة، ٍهكًك استخذاوهها للبذء فً التقذم بعلب الحطول على القروض وي 

 إدارة القروض. خلال ٌظام

 حساب الهستخذم
 عندما تقم بتسجيل الدخول للمرة الأولى، اتبع الخطوات التالية:

 

 

أولا، اضغظ على  على الطفحة الرئٌسٌة، خن قن  بادخال اسن الذخول وكلهة الهرور كها 
 أرسل عبر البرٍذ الالكتروًٌ 
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 لوحة تحكن وستخذم برٌاوج إدارة القروض
كوٌك تهتلك حساب باسن الجهعٌة، ٍهكًك تقذٍن غلبات للقروض بالًٌابة عي الهستفٌذٍي 

أو عي الأسر، وبإوكاٌك أٍضا غلب التهوٍل فً حال كاى رظٌذك الهتوفر فً وحفظتك 
 ( لا ٍكفً لتحوٍل قرض لجهة وستفٌذة.Dinarak -الإلكتروٌٌة )دًٍارك 

القائهة على غرف الشاشة. أٌقر علٌه لإٌشاء  باستعاعتك إٍجاد زر "ٌظام القروض" فً أعلى
 غلبات القروض و التهوٍل.

 

 غلبات القروض
عًذوا ٍتن الًقر على زر "ٌظام القروض" سوف ٍتن تحوٍل الهستخذم أو الجهعٌة الى الشاشة 

 الهبًٌة أدٌاه، حٌج بإوكاٌك رؤٍة كافة غلباتك للقروض وعروضة هًا.
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 وشروع التقًٌات الهائٌة الهبتكرة
| دلٌل الهستخذم للجهعٌاتبرٌاوج إدارة القروض الهتجذدة   14  

 
 

 بالهعلووات التالٌة:ٍكوى كل غلب ورفق 

 الهسود: اسن الهقاول ●
 اسن الهستفٌذ  ●
 اسن الجهعٌة ●
 الحالة: حالة القرض وهً وهكي أى تكوى أي وي الخٌارات الآتٌة ●

 ووافقة: تهت الهوافقة على القرض بشكل تام. ❖
وسودة: تهت ظٌاغة وخعظ القرض بشكل وبذئً لكي لن ٍتن تسلٌهه وي  ❖

 قبل الجهعٌة  بعذ.
لقرض  وعلوب إعادة إٌشاء غلب جذٍذ و تسلٌهه ورة رفض: تن رفض ا ❖

 أخرى.
قٌذ الهعالجة:  تن تقذٍن العلب للقرض لكي رظٌذك غٌر كافً، و غلبك  ❖

 ووجود فً قائهة "غلب التهوٍل" الخاظة بالقروض الهراد إضافتها.
الرظٌذ الهتوفر غٌر كاف: توضح هزه الحالة أى الهحفظة الإلكتروٌٌة لا   ❖

 كافٍ لتغعٌة وبلغ القرض بالكاول. تحتوي على رظٌذ
عهلٌة فحض الرظٌذ فشلت:  لا ٍهكي اتهام الاتطال بٌي ٌظام القروض  ❖

والهحفظة الالكتروٌٌة أوتوواتٌكٌا، وفً هزه الحالة ٍتوجب على 
 الهستخذم التحقق وي الرظٌذ الهتوفر بًفسه.

تحوٍل الهبلغ قٌذ الاٌتظار: الرظٌذ الكافً وتوفر لذى   ❖
الجهعٌة  فً الهحفظة الإلكتروٌٌة الخاظة به وفً اٌتظار الهستخذم/

الهراجعة وي قبل ادارة وشروع تقًٌات الهائٌة الهبتكرة  لإتهام الذفعة 
 الأولى للهقاول.

تن ارسال الهبلغ: تن تقذٍن القرض وي قبل الجهعٌة، وتهت وراجعته  ❖
تحوٍل والهوافقة علٌه وي قبل إدارة التقًٌات الهائٌة الهبتكرة  وتن 

الذفعة الأولى وي القرض وي وحفظة الجهعٌة الإلكتروٌٌة إلى الهحفظة 
 الإلكتروٌٌة للهقاول بًجاح.

 قٌهة القرض. ●
حطاد ٌوع التكًولوجٌا:  التقًٌة التً سٌتن استخذاوها بهوجب هزا القرض )عبر  ●

 أم الهٌاه الروادٍة أو غٌرها.( وٌاه الأوعار
 .تارٍخ إٌشاء غلب القرض ●
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 زر "عرض التفاظٌل" لعرض تفاظٌل أو البٌاٌات السابقة  لعلب قرض وعٌي: اٌقر على
 

 

 

 

 

 

 

لإٌشاء غلب قرض جذٍذ اٌقر فوق السر الأزرق الهوجود فً أعلى ٍهٌي الشاشة وسٌتن 
  توجٌهك إلى هزا الًهورج حٌج ٍهكًك ولء وعلووات الهستفٌذ:
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بها فً رلك الهعلووات الشخطٌة أدخل وعلووات الهستفٌذ الهتعلقة بهزا القرض، 
(: xxxx009627))ولاحظة: ٍجب أى ٍكوى رقن الجوال أردًٌ بالطٌغة الهعلوبة  بالشكل الآتً 

 

(  .الخاظة بالهستفٌذDinarak) ولاحظة: رقن الهحفظة هو رقن تعرٍف الهحفظة الإلكتروٌٌة "دًٍارك"

 اٌتقل لأسفل لإدخال الهعلووات الهالٌة:

 

 الهعلوبوبلغ القرض  ●
 قٌهة سذاد الذفعات: هو الهبلغ الزي ٍجب على الهستفٌذ سذاده فً كل ورة، ●
 فترة السذاد: هً الفترة الهحذدة للقرض بالاشهر ●
تارٍخ استحقاق الذفعة وي كل شهر: هو تارٍخ الهحذد وي كل شهر الزي سٌقوم  ●

سوف تعًً أى الهستفٌذ  15فٌه الهستفٌذ بسذاد كل قسظ. على سبٌل الهحال: 
 وي كل شهر. 15ٍقوم بالسذاد بتارٍخ 
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 قن بالتهرٍر للأسفل للقٌام بإدخال وعلووات العهل الخاظة بالهستفٌذ:

 
 

 أدخل الضهاٌات، ٌوع التكًولوجٌا، ووعلووات الهقاول:

 
 

ا وي القائهة سوف ٍتن ولء رقن تعرٍف الهحفظة الخاظة  ًً عًذ القٌام باختٌار وقاولًا وعٌ
ا.بهزا الهسود  ًٌ  تلقائ

 ولاحظة: ٍهكًك إدخال لحذ خلاخة أقساط دفع ووعلوب إدخال اخًٌي على الأقل.
 

 قن بالتهرٍر لأسفل لتحهٌل الهرفقات لعلب القرض:
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 اٌقر فوق زر "حفظ العلب" لحفظ غلب القرض.

 سٌتن حفظ غلب القرض بهحابة وسودة

 
 

خاٌة "التفاظٌل" واٌقر على  لإجراء التعذٍلات على غلب القرض الخاص بك ارهب إلى
 "تعذٍل":

 

 بهجرد إكهال غلب القرض اٌقر على "الافعال" خن "إرسال" وي القائهة على الجهة الٌسرى:



 

 وشروع التقًٌات الهائٌة الهبتكرة
| دلٌل الهستخذم للجهعٌاتبرٌاوج إدارة القروض الهتجذدة   19  

 
 

 ولاحظة: لا ٍهكي إجراء أي تعذٍلات على غلب القرض بعذ أى ٍتن إرساله.
 

 
 

ا بهحفظتك الالكتروٌٌة  ًٌ ( Dinarak) "دًٍارك"عًذ القٌام بإرسال العلب، سٌتطل الًظام تلقائ
لهعرفة وا إرا كاى حساب الجهعٌة  ٍحتوي على رظٌذ كافٍ. إرا وجذت أى حالة العلب تشٌر 

إلى "فً اٌتظار الحوالة الًقذٍة" فهزا ٍعًً أٌه ٍتوفر لذٍك الهبلغ الكافً فً حساب 
وحفظتك الإلكتروٌٌة )دًٍارك(  وسٌهر غلب القرض بعذ الهوافقة علٌه وي قبل ادارة 

 قًٌات الهائٌة الهبتكرة.ت
 

 إرا كاٌت الحالة تشٌر إلى "رظٌذ غٌر كافٍ"،  فسوف تحتاج إلى إرسال غلب تهوٍل.
 

Dinarak( تلقائٌا، فبإوكاٌك إكهال عهلٌة إرا لن ٍتهكي الًظام وي الاتطال ببوابة "دًٍارك" )
ا. تحقق وي حساب الهحفظة الإلكتروٌٌة الخاظة بجهعٌتك  باس ًٍ تخذام بوابة التحوٍل ٍذو

( للتأكذ وي وجود الهال الكافً. إرا كاى الهبلغ الهتوفر لذٍك كافٌا، Dinarakأعهال "دًٍارك" )
اختار واٌقر زر"تحرٍكها إلى عهلٌة تحوٍل الهبلغ". إرا لن ٍتوفر الرظٌذ الكافً، فاٌقر على زر 

 دٌاه:"تحوٍلها إلى عهلٌة غلب التهوٍل" لعلب تهوٍل هزا القرض كها هو ووضح أ
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لفحض التقذم فً غلب القرض الخاص بك، اٌقر فوق "البٌاٌات السابقة" وي القائهة على 
 الجاٌب الأٍسر وسوف ترى سجل وفطل للعلب كها هو ووضح أدٌاه:

 

 
 

 غلبات التهوٍل
 اٌقر فوق زر "غلبات التهوٍل" لعرض غلبات التهوٍل الخاظة بك:

 

 

 
 التهوٍل وع الهعلووات التالٌة:ٍهكًك رؤٍة قائهة بجهٌع غلبات 
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 الرقن: ٍوجذ رقن خاص بكل غلب تهوٍل  ●
 اسن الجهعٌة التً قاوت بإٌشاء غلب التهوٍل ●
 اسن وًشئ غلب التهوٍل  ●
 الحالة ●

 

 وقت الإٌشاء ●
 الهبلغ الإجهالً: إجهالً وبلغ القروض الهعلوبة فً غلب التهوٍل  ●
 عذد القروض فً غلب التهوٍل الواحذ  ●

 

ستظهر غلبات  -"إضافة غلب تهوٍل جذٍذ" الأزرق لإضافة غلب تهوٍل جذٍذ  اٌقر فوق زر
ٍهكًك الًقر فوق وربع الاختٌار بجوار  -القروض رات الطلة )إرا لن ٍتوفر الهال الكافً( 

 غلب وعٌي والًقر على زر "إرسال":
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ة الهبتكرة". الآى سوف ٍشٌر غلب التهوٍل الى أٌه "وعلق حتى ووافقة ادارة تقًٌات الهائٌ
ٍهكًك إجراء تعذٍلات على غلب التهوٍل لغاٍة أى تقوم تقًٌات الهائٌة الهبتكرة بهراجعته 

لا ٍهكًك تغٌٌر تفاظٌل القرض ولكي ٍهكًك اختٌار أو إلغاء أحذ غلبات القروض الهذخلة  -
 .فً غلب التهوٍل

 

 بعلب جذٍذ. ولاحظة: فً حالة رفض غلب التهوٍل أو القرض الخاص بك علٌك التقذم
 

تحقق وع وهحل وؤسسة ٌهر الأردى لهعرفة الهسٍذ عي اسباب الرفض أو ارهب إلى خاٌة 
 "البٌاٌات السابقة" لهراجعة ولاحظات الأغراف الهراجِعة:
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وشروع التقًٌات الهائٌة الهبتكرة الههول وي الوكالة الأورٍكٌة 
 كور.للتًهٌة الذولٌة و تًفزه وًظهة وٌرسً 
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3شارع تباشٌر   
8وبًى رقن   
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